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Podsumowanie wynikéw ankiety

Podsumowanie wynikow ankiety

Kredyty dla przedsiebiorstw

Polityka kredytowa: zaostrzenie kryteriow udzielania kredytow; wydiuzenie maksymalnego okresu
kredytowania oraz obnizenie maksymalnej kwoty kredytu.

Popyt na kredyt: brak istotnych zmian.

Oczekiwania na I kwartat 2019 r.: niewielkie zaostrzenie polityki kredytowej oraz brak zmian popytu.

Ostatni kwartal 2018 r. byl kolejnym okresem istotnego zaostrzenia kryteridw kredytowania matych
i srednich przedsigbiorstw.

Kredyty mieszkaniowe

Polityka kredytowa: istotne zaostrzenie kryteriow udzielania kredytéw i niewielkie ztagodzenie
niektérych warunkéw, m.in. obnizenie marzy kredytowej oraz pozaodsetkowych kosztéw kredytu.
Popyt na kredyt: niewielki wzrost popytu.

Oczekiwania na I kwartal 2019 r.: niewielkie zaostrzenie polityki kredytowej oraz istotny spadek popytu.

W IV kwartale 2018 r. banki kontynuowaty polityke zaostrzania kryteriéw udzielania kredytow, gtéwnie
ze wzgledu na przewidywania dotyczace przysztej sytuacji gospodarczej.

Kredyty konsumpcyjne

Polityka kredytowa: ztagodzenie kryteriéw udzielania kredytow przez pojedyncze banki; wydiluzenie
maksymalnego okresu kredytowania i obnizenie marzy kredytowe;.

Popyt na kredyt: brak istotnych zmian popytu.

Oczekiwania na I kwartal 2019 r.: tagodzenie polityki kredytowej przez pojedyncze banki, brak istotnych

zmian popytu.

Presja konkurencyjna byta po raz kolejny gléwnym czynnikiem wplywajacym na tagodzenie polityki
kredytowej przez banki.
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Wstep

Celem ankiety jest okreslenie kierunku zmian polityki kredytowej, tj. kryteriéw i warunkéw udzielania
kredytow, a takze zmian popytu na kredyty w polskim systemie bankowym. Kryteria udzielania kredytéw
sa rozumiane jako ustalone przez bank minimalne standardy zdolnosci kredytowej, jakie musi spelnic
kredytobiorca, aby uzyskac kredyt. Warunki udzielania kredytow sa to cechy umowy kredytu uzgadniane
przez bank i kredytobiorce, w tym marza odsetkowa, pozaodsetkowe koszty kredytu, maksymalna kwota

kredytu, wymagane zabezpieczenia i maksymalny okres kredytowania.

Ankieta zostata skierowana do przewodniczacych komitetéw kredytowych bankéw. Uzyskane odpowiedzi
moga nie uwzglednia¢ stanowiska innych pionéw banku niz pion kredytowy. Ankieta zostala
przeprowadzona na poczatku stycznia 2019 r. wérdd 26 bankdéw, ktdrych taczny udzial naleznosci od

przedsiebiorstw i gospodarstw domowych w portfelu sektora bankowego wynosi okoto 87%.

Agregacja danych, ktére postuzylty do prezentacji wynikéw, polegata na policzeniu wazonych struktur
procentowych odpowiedzi oraz procentu netto, czyli réznicy miedzy strukturami obrazujacymi przeciwne
tendencje. Zgodnie z przyjeta metodyka, stowa okreslajace ilos¢ (wiekszos$¢, potowa, znaczacy, istotny
odsetek bankow, etc.) odnosza sie do wazonych struktur procentowych, a nie do liczby bankéw. Wyrazenie
»~wiekszo$¢ bankéw” nalezy wiec rozumied jako ,wazona aktywami wiekszo$¢ bankéw”. Szczegoly

dotyczace metodyki obliczen przedstawiono w zalaczniku nr 1.

Jezeli nie zaznaczono inaczej, przytaczane w tekscie liczby, oznaczajgce banki raportujace dang zmiane

polityki kredytowej badz popytu na kredyt, odnosza sie do procentu netto.

Ponizej przedstawiono tendencje w zakresie stosowanej przez banki polityki kredytowej oraz ksztattowania

sie popytu w IV kwartale 2018 r., jak réwniez przewidywania bankéw na I kwartat 2019 r.
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Kredyty dla przedsiebiorstw

W IV kwartale 2018 r. ankietowane banki zaostrzyly kryteria udzielania kredytéw dla przedsiebiorstw

(zob. wykres 1). Podobnie jak we wczesniejszej edydji, skala zaostrzenia byla istotnie wieksza w segmencie

kredytow dla matych i srednich przedsigbiorstw.

Wykres 1. Kryteria udzielania kredytéw dla przedsiebiorstw
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Uwaga: wykresy zawarte w niniejszym opracowaniu przedstawiaja procent netto. Dodatnia warto$¢ procentu netto nalezy
interpretowac jako ztagodzenie polityki kredytowej lub wzrost popytu na kredyty, a ujemna warto$¢ procentu netto — jako

zaostrzenie polityki kredytowej lub spadek popytu na kredyty. Szczegdtowy opis metodyki obliczen zawiera Zatacznik 1.

Ankietowane banki zmienily niektére warunki przyznawania kredytéw dla przedsiebiorstw: wydluzyty

maksymalny okres kredytowania, ale jednoczesnie w niewielkim stopniu obnizyly maksymalna kwote

kredytu (procent netto odpowiednio okoto 12% oraz -6%, zob. wykres 2). Pozostale warunki udzielania

kredytow dla przedsigbiorstw nie zmienily sie istotnie.

Banki, ktore zaostrzyly polityke kredytowa w IV kwartale 2018 r., uzasadnialy to gtéwnie swoja biezaca

lub oczekiwana sytuacja kapitalowa i wzrostem ryzyka zwiazanego z kredytowaniem podmiotow z

niektorych branz (budownictwo oraz handel i wynajem samochodéw) (procent netto odpowiednio okoto

-19% i -6%, zob. wykres 3). Czynnikiem uzasadniajacym lagodzenie polityki kredytowej byla z kolei

presja konkurencyjna, gtéwnie ze strony innych bankéw (procent netto okoto 10%).

Sytuacja na rynku kredytowym — wyniki ankiety do przewodniczacych komitetéw kredytowych I kwartat 2019 r.
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Wykres 2. Warunki udzielania kredytow dla przedsigbiorstw
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Uwagi:
* Banki oceniajg zmiany presji konkurencyjnej ze strony: innych bankéw, niebankowych instytucji finansowych oraz rynkéw
finansowych. Na wykresie prezentowana jest srednia arytmetyczna tych ocen.

Informacje o przyczynach zmian polityki kredytowej podaja wytacznie banki, ktére dokonaty zmian polityki kredytowej.
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Od poczatku 2018 r. odnotowane przez banki uczestniczace w badaniu zmiany popytu na kredyt dla
przedsiebiorstw byly bardzo niewielkie. W IV kwartale 2018 r. pojedyncze banki zaobserwowaly wzrost
popytu na kredyt zgtaszany przez duze przedsiebiorstwa, natomiast w segmencie matych i $rednich

przedsiebiorstw zmiany popytu byty réznokierunkowe, co dato niski procent netto (zob. wykres 4).

Wykres 4. Popyt na kredyt dla przedsiebiorstw
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Banki, ktore odczuly wzrost popytu na kredyty dla przedsiebiorstw, uzasadnialy go gldéwnie wzrostem
zapotrzebowania na finansowanie zapasow i kapitalu obrotowego oraz wiekszym zapotrzebowaniem na
finansowanie inwestycji (procent netto odpowiednio okoto 27% oraz 15%, zob. wykres 5). Natomiast banki,
ktére zaobserwowaty spadek popytu, uzasadniaty go gtéwnie zaostrzeniem kryteriéw udzielania kredytéw

dla przedsiebiorstw (procent netto okoto -26%).
Na I kwartal 2019 r. pojedyncze banki przewiduja kontynuacje zaostrzania polityki kredytowej w

segmencie kredytow dla przedsiebiorstw a wigkszo$¢ nie oczekuje zmian popytu na kredyt zglaszanego

przez przedsiebiorstwa.
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Wykres 5. Przyczyny zmian popytu na kredyt dla przedsiebiorstw
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Uwaga: informacje o przyczynach zmian popytu na kredyt podaja wytacznie banki, ktére zaobserwowaty zmiane popytu.
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Kredyty dla gospodarstw domowych

Kredyty mieszkaniowe

W IV kwartale 2018 r. banki po raz kolejny istotnie zaostrzyly kryteria udzielania kredytow
mieszkaniowych (procent netto okoto -61%, zob. wykres 6). Na zaostrzenie kryteriéw zdecydowato sie wiele
bankow, ktdre nie zglosity takich planow w poprzedniej edycji ankiety. Jednocze$nie banki obnizyly marze

kredytowa i pozaodsetkowe koszty kredytu (procent netto odpowiednio okoto 23% i 14%, zob. wykres 6).

W opinii ankietowanych podmiotow do zmiany polityki kredytowej przyczynily sie glownie
przewidywania dotyczace przyszlej sytuacji gospodarczej oraz inne przyczyny nieuwzglednione w
ankiecie, m.in. bardziej rygorystyczne podejscie do kalkulacji dochodéw klientéw prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarcza przy badaniu zdolnosci kredytowej (procent netto okoto 40%, zob. wykres 7).

Wykres 6. Kryteria i warunki udzielania kredytéw mieszkaniowych
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Wykres 7. Przyczyny zmian polityki kredytowej — kredyty mieszkaniowe
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Uwagi:

Banki oceniajg zmiany presji konkurencyjnej ze strony: innych bankéw, niebankowych instytugji finansowych oraz rynkéw

finansowych. Na wykresie prezentowana jest $rednia arytmetyczna tych ocen.

Informacje o przyczynach zmian polityki kredytowej podaja wylacznie banki, ktére dokonaty zmian polityki kredytowej.

Wykres 8. Popyt na kredyty mieszkaniowe i przyczyny jego zmian
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Uwaga: informacje o przyczynach zmian popytu na kredyt podaja wytacznie banki, ktére zaobserwowaly zmiane popytu.
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Whbrew przewidywaniom z poprzedniego kwartalu w I'V kwartale 2018 r. banki zaobserwowaly niewielki

wzrost popytu na kredyty mieszkaniowe (procent netto okoto 13%, zob. wykres 8).

W opinii ankietowanych instytucji do wzrostu popytu przyczynily si¢ gldwnie prognozy odnosnie
sytuacji na rynku mieszkaniowym, poprawa sytuacji ekonomicznej gospodarstw domowych oraz
zlagodzenie warunkéw udzielania kredytéw mieszkaniowych (procent netto odpowiednio okoto 58%, 58%
oraz 55%, zob. wykres 8). Do wzrostu popytu przyczynity sie réwniez czynniki nieuwzglednione w ankiecie,
tj. poprawa sytuacji makroekonomicznej (procent netto okoto 58%). Natomiast w kierunku spadku popytu
na kredyty mieszkaniowe oddzialywalo zaostrzenie kryteriéw ich udzielania (procent netto okoto -40%).

Na I kwartat 2019 r. banki przewiduja niewielkie zaostrzenie polityki kredytowej w segmencie kredytow
mieszkaniowych (procent netto okoto -15%, zob. wykres 6) oraz oczekuja istotnego spadku popytu (procent

netto okoto -42%, zob. wykres 8).

Kredyty konsumpcyjne

W IV kwartale 2018 r. pojedyncze banki zlagodzily kryteria udzielania kredytow konsumpcyjnych
(procent netto okoto 8%, zob. wykres9). Dodatkowo banki zlagodzily niektore warunki udzielania
kredytéw: wydluzyly maksymalny okres kredytowania oraz obnizyly marze kredytowa (procent netto
odpowiednio okoto 22% oraz 7%, zob. wykres 9). Jednoczesnie banki wskazaty na zaostrzenie warunkow
nieuwzglednionych w ankiecie, m.in. ograniczenie maksymalnego akceptowalnego poziomu ryzyka
(procent netto okoto -31%). Pozostale warunki udzielania kredytéw konsumpcyjnych nie zmienily sie

istotnie.

Wykres 9. Kryteria i warunki udzielania kredytéw konsumpcyjnych
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W opinii bankéw, ktére zlagodzily polityke kredytowa w segmencie kredytéw konsumpcyjnych,
przyczynila sie do tego przede wszystkim presja konkurencyjna, gtéwnie ze strony innych bankéw oraz
inne nieuwzglednione w ankiecie czynniki, tj. wnioski z analizy rentownosci produktu (procent netto okoto
19% oraz 14%, zob.wykres 10). Natomiast do zaostrzania polityki kredytowej przyczynily sie
przewidywania dotyczace przyszlej sytuagji gospodarczej (procent netto okolo
-17%).

Wykres 10. Przyczyny zmian polityki kredytowej — kredyty konsumpcyjne
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Uwagi:
Banki oceniaja zmiany presji konkurencyjnej ze strony: innych bankéw i niebankowych instytucji finansowych.
Na wykresie prezentowana jest Srednia arytmetyczna tych ocen.

Informacje o przyczynach zmian polityki kredytowej podaja wytacznie banki, ktére dokonaty zmian polityki kredytowe;.

W IV kwartale 2018 r. popyt na kredyty konsumpcyjne nie zmienil sie istotnie (procent netto okoto 1,3%,
zob. wykres 11). Banki, ktére zaobserwowaly wzrost popytu na kredyty konsumpcyjne uzasadnialy go
gléwnie wzrostem zapotrzebowania na finansowanie zakupu doébr trwalego uzytku, mniejszym
wykorzystaniem alternatywnych zrédel finansowania, poprawa sytuacji ekonomicznej gospodarstw
domowych oraz zlagodzeniem kryteriow udzielania kredytow konsumpcyjnych (procent netto
odpowiednio okoto 55%, 14%, 12% oraz 12% zob. wykres 11). Natomiast banki, ktore odczuly spadek
popytu uzasadnialy go zaostrzeniem warunkow udzielania kredytéw konsumpcyjnych (procent netto
okoto -33%).

Sytuacja na rynku kredytowym — wyniki ankiety do przewodniczacych komitetéw kredytowych I kwartat 2019 r.
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Kredyty dla gospodarstw domowych

Wykres 11. Popyt na kredyty konsumpcyjne i przyczyny jego zmian
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Uwaga: informacje o przyczynach zmian popytu na kredyt podaja wytacznie banki, ktére zaobserwowaty zmiane popytu.

Na I kwartal 2019 r. pojedyncze banki przewiduja lagodzenie polityki kredytowej (procent netto okoto
9%, zob. wykres 9) oraz brak istotnej zmiany popytu (procent netto okoto 1,2%, zob. wykres 11).
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Zatacznik 1

Zalacznik 1

Metodyka

Wyniki ankiet prezentowane sa w postaci struktur, tzn. odsetka bankéw, ktére wybraty dana opcje odpo-
wiedzi na poszczegolne pytania. Odpowiedzi bankdéw sa wazone udzialem danego banku w segmencie
rynku, ktorego dotyczy pytanie. Wazenie odpowiedzi poszczegdlnych podmiotédw jest czesto stosowanym

rozwigzaniem przy opracowywaniu wynikéw ankiet typu jakosciowego.

Znaczenie poszczegdlnych bankéw w danym segmencie rynku reprezentuja udziaty naleznosci danego
banku w naleznosciach wszystkich 26 bankéw, ktére odpowiedziaty na ankiete, w rozbiciu na poszczegol-
ne kategorie naleznosci. Ponizsza tabela prezentuje segment rynku, ktdrego dotycza poszczegolne pytania i
kategorie naleznosci, ktéra postuzyta do obliczenia udziatéw poszczegoélnych bankéw w danym segmencie

rynku.

Tabela 1. Segment rynku i odpowiadajaca mu kategoria naleznosci uwzgledniona przy liczeniu wag

Segment rynku Kategoria naleznosci

1,4,6,7 Kredyty krotkoterminowe dla ma- Naleznosci od matych i $rednich przedsiebiorstw o pierwotnym termi-
tych i srednich przedsigbiorstw nie realizacji do 1 roku tgcznie z rachunkiem biezagcym

1,4,6,7 Kredyty krétkoterminowe dla du- Naleznosci od duzych przedsiebiorstw o pierwotnym terminie realiza-
zych przedsiebiorstw cji do 1 roku tgcznie z rachunkiem biezgcym

1,4,6,7 Kredyty dtugoterminowe dla ma- Naleznosci od matych i $rednich przedsiebiorstw o pierwotnym termi-
tych i Srednich przedsiebiorstw nie realizacji powyzej 1 roku

1,4,6,7 Kredyty dtugoterminowe dla du- Naleznosci od duzych przedsiebiorstw o pierwotnym terminie realiza-
zych przedsiebiorstw cji powyzej 1 roku

2,3,5 Kredyty dla przedsiebiorstw Naleznosci ogétem od przedsigbiorstw i spotek panstwowych, przed-
ogoétem siebiorstw i spétek prywatnych oraz spétdzielni i przedsigbiorcow

indywidualnych

8,9, 10, 13, Kredyty mieszkaniowe dla gospo- Kredyty mieszkaniowe dla oséb prywatnych
14, 16, 17 darstw domowych

8,11,12,13, Kredyty konsumpcyjne i inne dla Naleznosci ogétem od oséb prywatnych pomniejszone o kredyty
15, 16, 17 gospodarstw domowych mieszkaniowe dla oséb prywatnych

Uwaga: Wszystkie kategorie naleznosci dotycza rezydentéw.
Zrédto: NBP

1 Por. M. Bie¢ , Test koniunktury. Metody, techniki, do$wiadczenia”, Prace i materiaty Instytutu Rozwoju Gospodarczego,
Nr 48, SGH, 1996, str. 71-114.

12

Sytuacja na rynku kredytowym — wyniki ankiety do przewodniczacych komitetéw kredytowych I kwartat 2019 r.



Zatacznik 1

Poszczegdlnym odpowiedziom przypisywana jest zatem waga, bedaca udzialem banku w danym segmen-
cie rynku. Przy liczeniu wag uwzgledniono $redni stan naleznos$ci danej kategorii w pierwszym i drugim
miesigcu kwartatu poprzedzajacego kwartat, ktérego dotyczy ankieta?. Jezeli bank w ktéryms z pytan wy-
brat opcje odpowiedzi ,nie dotyczy”, przypisywano mu wage 0. W ten sposéb przy liczeniu struktur dla

poszczegolnych pytan uwzgledniono jedynie te banki, ktore sa aktywne w danym segmencie rynku.

Oproécz struktur dla kazdej odpowiedzi policzono tzw. procent netto, ktory jest réznica miedzy odsetkiem
odpowiedzi pokazujacych przeciwne kierunki zmian. Wielkos¢ ta pokazuje zatem ogodlna tendencje w da-

nym segmencie rynku. Sposob liczenia procentu netto dla poszczegdlnych pytan zawiera tabela 2.

Tabela 2. Sposéb liczenia procentu netto

Nr. Definicja procentu netto
pytan
1,8 Réznica miedzy suma odpowiedzi ,znacznie ztagodzono” i ,nieznacznie ztagodzono” a suma odpowiedzi ,znacznie

zaostrzono” i ,nieznacznie zaostrzono”. Ujemny wskaznik oznacza tendencje do zaostrzania kryteriéw

2,9, Réznica miedzy suma odpowiedzi ,znacznie ztagodzono” i ,nieznacznie ztagodzono” a suma odpowiedzi ,znacznie
11 zaostrzono” i ,nieznacznie zaostrzono”. Ujemny wskaznik oznacza tendencje do zaostrzania warunkéw

3, 10, Roéznica miedzy sumg odpowiedzi ,znaczny wplyw na ztagodzenie polityki kredytowej” i ,nieznaczny wptyw na

12 ztagodzenie polityki kredytowej” a suma odpowiedzi ,znaczny wptyw na zaostrzenie polityki kredytowej” i ,nie-
znaczny wptyw na zaostrzenie polityki kredytowej”. Ujemny wskaznik oznacza, ze dany czynnik w wigkszym stop-
niu przyczynit sie do zaostrzenia niz ztagodzenia polityki kredytowe;.

4,13 Réznica miedzy sumg odpowiedzi ,wzrést znacznie” i ,wzrést nieznacznie” a suma odpowiedzi ,zmniejszyt sie
znacznie” i ,zmniejszyt sie nieznacznie”. Dodatni wskaznik oznacza wzrost popytu.

5, 14, Réznica miedzy suma odpowiedzi ,znaczny wptyw na wzrost popytu” i ,nieznaczny wptyw na wzrost popytu” a
15 suma odpowiedzi ,znaczny wptyw na spadek popytu” i ,nieznaczny wptyw na spadek popytu”. Dodatni wskaznik
oznacza, ze dany czynnik oddziatywat na wzrost popytu, ujemny — na spadek.

6, 16 Réznica miedzy sumg odpowiedzi ,zostanie znacznie ztagodzona” i ,zostanie nieznacznie ztagodzona” a sumg
odpowiedzi ,zostanie znacznie zaostrzona” i ,zostanie nieznacznie zaostrzona”. Dodatni wskaznik oznacza ocze-
kiwane ztagodzenie polityki kredytowe;.

7,17 Roéznica miedzy sumg odpowiedzi ,wzrosnie znacznie” i ,wzrosnie nieznacznie” a sumg odpowiedzi ,zmniejszy sie
znacznie” i ,zmniejszy sie nieznacznie”. Dodatni wskaznik oznacza oczekiwany wzrost popytu.

Zrodto: NBP

2 Na czas opracowywania wynikéw ankiety nie sa dostepne dane dotyczace stanu naleznosci w poszczegdlnych bankach
w trzecim miesigcu tego kwartatu ze wzgledu na ok. trzytygodniowe opdznienie w raportowaniu.
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